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Soluciones 3M 
Comenzando de Nuevo

Segmento de Hoteles 



Un programa integral de 
recomendaciones
que promueve un correcto 
distanciamiento social mediante la 
educación, señalización y limpieza 
brindando un ambiente seguro para
sus colaboradores y clientes.

Comenzando
de nuevo 
360 °



Comenzando
de nuevo
Pilares

Señalización de espacios que marquen 
distanciamiento social. (Pisos)

Comunicación información 
relevante.
(Lavado de manos, sala de 
reuniones, baños)

Sanitización y desinfección 
de ambientes. (Protocolos 
de limpieza).

Educación y 
sensibilización para 
empleados y 
clientes.



Señalización y Comunicación

Entregables 
y proceso Protocolo de limpieza y

sanitización de superficies. 
Especificación de productos. 
Entrenamiento al personal de 
limpieza.

Asesoría en el adecuado uso de 
materiales gráficos de acuerdo a 
las superficies.
Especificación de materiales y 
manual de implementación.
Red Convertidores certificados.  
Seguimiento en la implementación.

Sanitización



Seguridad

Confianza

Tranquilidad

Comenzando de nuevo 360 °



Manual de recomendaciones  
sobre distanciamiento social

Sector Hoteles 



Puntos de Contacto

Los siguientes espacios han sido identificados como zonas con el número máximo de tráfico y afluencia, lo que hace que
sean las más vulnerables a la contaminación y la propagación de enfermedades. Estos son los espacios que tienen la mayor
interacción de personas. Estas áreas sensibles se deben manipular con sumo cuidado y precaución para frenar de manera
efectiva la propagación de infecciones .

Habitación

Restaurante

Pasillo
Baño

Piscina

Lobby

Gimnasio
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